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KẾT QUẢ KINH DOANH Q4.2020

Đơn vị: Tỷ đồng
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SO VỚI THỰC HIỆN 2020

Đạt 33% tổng 
doanh thu cả 
năm 2020

Đạt 40% tổng lợi 
nhuận cả năm 
2020
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KẾT QUẢ KINH DOANH Q4.2020
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TĂNG TRƯỞNG DOANH THU TỪNG KÊNH TRONG Q4.2020
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KẾT QUẢ KINH DOANH CẢ NĂM 2020

Đơn vị: Tỷ đồng
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KẾ HOẠCH

Hoàn thành 121% kế hoạch 
doanh thu 2020

Hoàn thành 128% kế hoạch
lợi nhuận 2020
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KẾT QUẢ KINH DOANH LK.2020
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KẾT QUẢ KINH DOANH LK.2020

 Biên lợi nhuận gộp trong tháng 12 đạt 17,7% cao hơn mức 17,2% cùng kỳ 2019. Lũy kế 2020, biên lợi nhuận gộp duy trì ở

mức 19,6%.

 Tổng chi phí hoạt động tháng 12 tăng 34,0% yoy với tỷ lệ chi phí hoạt động/lợi nhuận gộp đạt 56,5% cao hơn mức cùng kỳ

năm 2019 đạt 49,9%, đảm bảo kế hoạch chi phí hoạt động/lợi nhuận gộp được đặt ra ở mức 58,4%. Lũy kế năm 2020, chi

phí hoạt động tăng 4,5% so với cùng kỳ, duy trì ở mức kế hoạch được đặt ra của Công ty.
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PHÁT TRIỂN HỆ THỐNG NĂM 2020

339 Cửa hàng trên toàn quốc

Trong tháng 12, PNJ đã mở mới 2 cửa hàng PNJ Gold; tổng kết đến thời điểm 31/12/2020:

 Trong năm 2020, mở mới 29 cửa hàng và nâng cấp 8 cửa hàng PNJ.

 Lũy kế năm 2020, PNJ đang có 299 cửa hàng PNJ Gold, 33 cửa hàng PNJ Silver, 4 cửa hàng Cao Fine Jewellery, 3 cửa

hàng PNJ Art, trong đó có 66 cửa hàng PNJWatch theo mô hình S-i-S. Hoàn thành mục tiêu tối ưu hóa doanh thu

trên mỗi cửa hàng.

299

33

4
3 66

SỐ LƯỢNG CỬA HÀNG PNJ

PNJ Gold PNJ Silver CAO PNJ Art PNJ Watch
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Q&A KẾT QUẢ KINH DOANH LK.2020

Chủ đề Câu hỏi

Tài chính

 Biên lợi nhuận gộp mảng bán lẻ trang sức hiện so sánh với cùng kỳ năm ngoái là như thế nào? Chi phí vận hành cao vào tháng 11

và tháng 12/2020 là do nguyên nhân gì? Thời gian hoàn vốn bình quân của các cửa hàng mở mới từ 2019-2020

 Kế hoạch đầu tư CAPEX năm 2021? Sẽ đầu tư bao nhiêu vào factory? Bao nhiêu vào mở mới/nâng cấp cửa hàng? Số dư tiền mặt

và tồn kho vào thời điểm cuối năm 2021 là bao nhiêu? Bao nhiêu % tồn kho cuối năm là vàng miếng & vàng 24k?

Công ty con, liên

kết

 Số tiền tối đa mà PNJ sẽ đầu tư vào Người Bạn Vàng (NBV) trong thời gian sắp tới là bao nhiêu? Sau khoản đầu tư vào Người Bạn

Vàng thì việc vận hành kinh doanh tại chuỗi cầm đồ này sẽ có gì khác so với trước?

 Cơ cấu cổ đông tại Người Bạn Vàng hiện tại ra sao? Tầm nhìn của NBV như thế nào khi hợp tác với PNJ?

 Lý do cho việc sát nhập PNJ Watch và CAO Fine Jewellery?

Phát triển hệ

thống

 Kế hoạch mở mới và đóng các cửa hàng của PNJ trong năm 2021? Tiềm năng tại các thành phố Tier 2&3 như thế nào?

 Công ty ước tính bao nhiêu cửa hàng PNJ Gold hiện tại có thể nâng cấp lên PNJ Center? Các cửa hàng sau khi nâng cấp có

doanh thu tăng bao nhiêu % so với trước đây?

 Chiến lược tái cấu trúc mảng Silver? Sẽ tiếp tục đóng bao nhiêu cửa hàng trong năm 2021?

Mảng sỉ  PNJ có kế hoạch gì để khôi phục doanh thu mảng bán sỉ của công ty trong giai đoạn sắp tới?

Kế hoạch 2021  Kế hoạch tăng trưởng doanh thu và lợi nhuận của công ty năm 2021?

Marketing & 

Ecommerce

 Hiệu quả bán hàng qua kênh e-commerce (Shopee, VNShop)? Chi phí bán hàng qua kênh này so với standalone/mall-based 

stores ntn? 

 Chi phí bán hàng & marketing sắp tới mùa cao điểm (Tết, valentine, thần tài) năm nay sẽ tăng mạnh hơn so với năm ngoái hay 

không ? Hay công ty cố gắng duy trì chính sách tiết kiệm, cắt giảm bớt chi phí ? 
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THANK YOU


